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คณะกรรมการบริษัท สหวิริยาสตีลอินดัสตรี จำกัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความสำคัญของ
การจัดให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดีและมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการมีระบบที่ดีดังกล่าวจะสามารถป้องกันความเสียหายและลดความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจของบริษัท  เพื่อให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ (Mission) ของบริษัท ดังนั้น บริษัทจึงได้จัดตั้งหน่วยงาน “สำนักตรวจสอบภายใน” ขึ้น ในปี 2541 เพื่อทำหน้าที่ตรวจสอบและสอบทานระบบการควบคุมภายในของบริษัท สหวิริยาสตีลอินดัสตรี จำกัด (มหาชน) และต่อมาได้ขยายการให้บริการตรวจสอบภายในแก่ บริษัท เวสท์โคสท์ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด และบริษัท ท่าเรือประจวบ จำกัด ซึ่งเป็นบริษัทย่อยด้วย    

นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังได้มอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบทำหน้าที่สอบทาน
ให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพด้วย  

สำนักตรวจสอบภายในของบริษัทได้ศึกษาถึงกรอบการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐานสากลว่าด้วย International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing  ของ The Institute of Internal Auditors (IIA) และนำมาประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของสำนักตรวจสอบภายใน โดยได้ตรวจสอบและสอบทานระบบการควบคุมภายใน ทั้งในด้านการควบคุมทางการเงิน การบัญชี การปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และการถือปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับทั้งของหน่วยงานราชการต่างๆ และของหน่วยงานที่กำกับดูแลบริษัท ตลอดจนการควบคุมดูแลรักษาความปลอดภัยในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบริษัท โดยรายงานผลการตรวจสอบถึงประเด็นที่ตรวจพบเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายในของระบบงานต่างๆ และให้ข้อเสนอแนะ ตลอดจนรายงานผลการติดตามการปรับปรุงแก้ไขของหน่วยงานผู้รับการตรวจสอบ เพื่อนำเสนอต่อฝ่ายบริหารบริษัท คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริหาร พิจารณาดำเนินการตามความเหมาะสมต่อไป

 
กรอบการควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจสอบ และสำนักตรวจสอบภายในของบริษัทได้ยึดถือและใช้อ้างอิงในการปฏิบัติงานคือ Internal Control Integrated Framework ของ The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) ซึ่งกล่าวถึงองค์ประกอบการควบคุมภายใน 5 ด้าน ดังนี้ คือ
1. สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control  Environment)

2. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)

4. ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)

5. การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Evaluation )


เพื่อเป็นการปฏิบัติภารกิจตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท ที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ ในปี 2543 ได้ทำการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทโดยอาศัยแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นแนวทางและได้ประเมินต่อเนื่องมา จนถึงปี 2548 ฝ่ายบริหารบริษัทได้นำผลการประเมินตนเองตามแบบประเมินการควบคุมภายในของผู้สอบบัญชีของบริษัทนำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อใช้ประกอบการประเมินของคณะกรรมการตรวจสอบด้วย 

ในปี 2550 บริษัทได้แต่งตั้งผู้สอบบัญชีใหม่จากบริษัท สำนักงาน เอินส์ท แอนด์ ยัง จำกัด (Ernst & young – E&Y) ฝ่ายบริหารบริษัทได้นำผลการประเมินตนเองตามแบบประเมินการควบคุมภายในทั้งของผู้สอบบัญชีรายใหม่ของบริษัท และของผู้สอบบัญชีรายเดิมจากบริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมัทสุ ไชยยศ จำกัด (Deloitte Touche Tohmatsu Jaiyos – Deloitte) นำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อใช้ประกอบการประเมินของคณะกรรมการตรวจสอบในปี 2550 ด้วย ซึ่งสรุปความเห็นเกี่ยวกับผลการประเมินเรื่องดังกล่าว คณะกรรมการตรวจสอบได้นำเสนอที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบเป็นประจำทุกปี  

สำหรับผลการประเมินระบบการควบคุมภายในของบริษัทตามกรอบดังกล่าวที่สำคัญ  สรุปได้ดังนี้
สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control  Environment)   
๏ Tone at the top : ผู้บริหารบริษัทโดยเฉพาะอย่างยิ่งกรรมการผู้จัดการใหญ่ ได้สื่อสารถึงพนักงานทุกคนผ่านวารสารภายในของบริษัทอย่างสม่ำเสมอเป็นประจำทุกเดือน ซึ่งในปี 2550 ได้สื่อให้พนักงานทุกคนทราบถึงแนวทางในการดำเนินธุรกิจของบริษัท โดยได้สื่อคำกล่าวของท่านประธานกรรมการบริษัทเพื่อให้พนักงานนำไปเป็นข้อคิดในการปฏิบัติงานตามความตอนหนึ่งว่า “....ทำอะไร อย่าคิดถึงตัวเราเอง ให้คิดว่าส่วนรวมจะได้อะไร ส่วนเราจะได้อะไรนั้นถือเป็นผลพลอยได้” นอกจากนี้ยังขอให้พนักงานร่วมแรงร่วมใจกันในการปฏิบัติงาน รวมทั้งให้พนักงานทุกคนยึดมั่นและถือปฏิบัติตาม “จริยธรรม (Ethics)” อย่างเคร่งครัดโดยเฉพาะในเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต ตลอดจนแนะนำให้พนักงานหมั่นฝึกฝนตนเองอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้บริษัทเติบโตอย่างมั่นคงและยั่งยืน บนพื้นฐานตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) 

 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)       
          
๏ 
คณะทำงานบริหารความเสี่ยง และคณะอนุทำงานบริหารความเสี่ยง เป็นกลไกที่สำคัญในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทให้เป็นไปอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ ซึ่งบริษัทพัฒนาให้มีขึ้นตั้งแต่ปี 2547 โดยให้เจ้าของความเสี่ยงในแต่ละสายงานทำการประเมินและวิเคราะห์ความเสี่ยง กำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงรวมถึงให้มีการติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ ตลอดจนรายงานผลการประเมินและการบริหารจัดการความเสี่ยงที่สำคัญของบริษัทให้คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบทราบเป็นประจำทุกไตรมาส ซึ่งได้เปิดเผยไว้ในหัวข้อเรื่องการบริหารความเสี่ยง

๏
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่เป็นคณะกรรมการชุดย่อยของบริษัทเพื่อบริหารความเสี่ยงโดยเฉพาะ ขึ้นเมื่อเดือนธันวาคม 2550  ด้วยคณะกรรมการบริษัทตระหนักถึงความจำเป็นที่ต้องให้มีกรรมการบริษัทมากำกับดูแลการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทอย่างใกล้ชิดและเพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)
 
๏
กำหนดระเบียบและนโยบาย รวมทั้งแนวปฏิบัติ ในด้านต่างๆ ของบริษัท เพื่อใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม นอกเหนือจากการมีคู่มืออำนาจดำเนินการ (Authorization Chart) ที่ได้กำหนดให้มีการแบ่งแยกอำนาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท    คณะกรรมการบริหาร   และผู้บริหารในแต่ละระดับในแต่ละหมวดภารกิจของบริษัทไว้อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร   เพื่อให้มีระบบการควบคุมการใช้อำนาจของบริษัทที่มีความชัดเจนและเหมาะสม รวมทั้งสามารถใช้อ้างอิงตรวจสอบได้ นอกจากนี้ บริษัทยังจัดให้มีการทบทวนคู่มืออำนาจดำเนินการของบริษัทเป็นระยะๆ     โดยเมื่อเดือนมกราคม 2550 ได้มีการแต่งตั้งคณะอนุทำงานพิจารณาอำนาจดำเนินการและระเบียบปฏิบัติ ทำหน้าที่กลั่นกรองอำนาจดำเนินการและการออกระเบียบปฏิบัติฉบับใหม่ของบริษัท เพื่อให้มั่นใจว่าการกระจายอำนาจในการบริหารจัดการของบริษัทยังมีความเหมาะสม และมีความยืดหยุ่นในการใช้ถือปฏิบัติด้วย
๏
กำหนดให้มีกลไกในการควบคุมดูแลการปฏิบัติตามกฎหมายอย่างเคร่งครัด โดยให้รวบรวมข้อบัญญัติของกฎหมายทุกฉบับที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทและบริษัทต้องถือปฏิบัติ โดยจัดทำเป็นฐานข้อมูล   และกำหนดให้มีผู้ดูแลรับผิดชอบในการปรับปรุงฐานข้อมูลดังกล่าวให้ถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ  รวมทั้งกำหนดให้มีระบบการติดตามการถือปฏิบัติโดยให้แต่ละหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการรายงานการถือปฏิบัติตามกฎหมายทุกไตรมาส 
๏
จัดให้มีระบบบริหารจัดการงานที่เป็นมาตรฐานสากล ได้แก่ ระบบบริหารงานคุณภาพตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2000 ระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐาน  ISO 14001 : 2004    ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยตามมาตรฐาน มอก. 18001 รวมทั้งได้รับการรับรองความ สามารถห้องปฏิบัติการทดสอบตามข้อกำหนด มอก.17025-2548 (ISO/IEC 17025 : 2005) การรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ตามมาตรฐานอุตสาหกรรมญี่ปุ่น (JIS Mark) ประเภทผลิตภัณฑ์เหล็กแผ่นรีดร้อน การรับรองระบบบริหารงานคุณภาพสำหรับกลุ่มอุตสาหกรรมยานยนต์ตามมาตรฐาน ISO/TS 16949 : 2002 และการรับรองคุณภาพผลิตภัณฑ์ตามมาตรฐานอุตสาหกรรมสหภาพยุโรป (CE Mark EN10025-1 : 2004)  ซึ่งทุกระบบมีการตรวจสอบและติดตามให้มีการปฏิบัติตามมาตรฐานอย่างสม่ำเสมอ ทำให้สามารถดำรงไว้ซึ่งมาตรฐานสากลนั้นๆ อย่างต่อเนื่องนับแต่ได้รับการรับรองมาตรฐานเป็นครั้งแรก

ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information & Communication)

๏
บริษัทได้นำระบบบริหารทรัพยากรบริษัท (Enterprise Resource Planning -ERP) มาติดตั้งและใช้งานตั้งแต่ปี 2548 เพื่อให้การบริหารจัดการ การวางแผนและบริหารทรัพยากรของบริษัทมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจะสามารถรับรู้สถานการณ์และปัญหาของงานต่างๆ ได้ทันที ทำให้สามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็ว โดยระบบงานดังกล่าวได้เชื่อมโยงระบบงานย่อยของบริษัทเข้าด้วยกัน ระหว่างระบบบัญชีและการเงิน ระบบการจัดหา ระบบวางแผนการผลิต ระบบการขายและการกระจายสินค้า และระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  โดยในปี 2550 บริษัทได้ปรับปรุงผังแสดงกระบวนการทางธุรกิจ (Business Process) ของระบบงานต่างๆ  เพื่อทบทวนกระบวนการทางธุรกิจและกำหนดจุดควบคุมในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   
๏
ในปี 2550 นี้บริษัทได้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อให้สามารถรองรับการปฏิบัติงานของบริษัทได้ดียิ่งขึ้น และเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานในด้านต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เช่น  ติดตั้งระบบการประชุมทางไกล (Teleconference) ระหว่างบริษัทกับบริษัทในเครือ  ปรับปรุงระบบอินทราเน็ตเพื่อให้บริการวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ติดตั้งระบบโทรศัพท์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Internet–VoIP) เพื่อลดค่าใช้จ่ายของบริษัท  ปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายให้ควบคุมการติดตั้งโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ผิดกฎหมายหรือที่ไม่ได้รับอนุญาตให้ใช้ภายในบริษัท  ที่เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่ายทุกเครื่องในบริษัท
การติดตามและประเมินผล (Monitoring & Evaluation )
       
๏
กำหนดให้มีการรายงานผลการดำเนินงานของแต่ละสายงาน ในที่ประชุมผู้บริหาร (Management Meeting) เป็นประจำทุกเดือน
 ๏
กำหนดให้มีการรายงานและประเมินผลการดำเนินงาน โดยมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารทำหน้าที่กลั่นกรองผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดเป็นประจำทุกเดือน ในกรณีที่มีผลกระทบที่เป็นสาระสำคัญ จะได้พิจารณาดำเนินการแก้ไขทันที
๏
คณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ อาทิเช่น คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา และคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทน ได้สรุปรายงานผลการดำเนินงานหรือผลการประชุมของคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุดเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อทราบเป็นประจำตามวาระที่กำหนดไว้เป็นแนวปฏิบัติสำหรับคณะกรรมการชุดย่อยนั้นๆ 
10.   	การควบคุมภายใน
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